
التقرير الختامي
إعداد القيادات التطوعية لخدمة ضيوف البرنامج 

الرحمن
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مقدمة

يوف إعداد القيادات التطوعية لخدمة ض“برنامج ( رواسم)بفضل الله وتوفيقه، اختتمت جمعية التنمية الأسرية بصامطة 

دعم يأتي هذا البرنامج ضمن جهود الجمعية في تعزيز دور الشباب والفتيات في العمل التطوعي، و. بنجاح كامل” الرحمن

.الجهود الوطنية في خدمة ضيوف الرحمن خلال مواسم الحج والعمرة والمطارات والمراكز الحضارية

.االتقرير إلى توثيق مراحل البرنامج، أبرز إنجازاته، وقياس أثره، مع الاستناد إلى المؤشرات المحددة مسبق  يهدف 
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المشروعفكرة

من برنامج تأهيلي يهدف إلى إعداد جيل قيادي من الشباب والفتياتالبرنامج 

خلال تأهيلهم بمهارات القيادة، الاتصال، العمل الجماعي، إدارة الحشود، 

تنمية يعزز البرنامج دور جمعية رواسم في خدمة المجتمع و. والأساليب التطوعية

.وتوديعهمروح المسؤولية الوطنية لخدمة ضيوف الرحمن واستقبالهم 

:الرئيسيةالأهداف 
.قائد ا ومتطوع ا من الشباب60إعداد •

.تدريبهم على مهارات التواصل والعمل الميداني المنظم•  

.تعزيز روح القيادة والانتماء الوطني والتطوعي•  

.رفع جاهزيتهم للعمل في المواسم الدينية•  
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المستفيدةالفئة-الزمانيالنطاق-المكانيالنطاق

وما حولها في منطقة جازان، صامطةمحافظة : المكاني•  

تنفيذ الجزء الميداني في المطارات، المراكز الحضارية، مع 

.خدمة الحجاج والمعتمرينومواقع 

، (حسب الجدول الزمني المعتمد)أشهر 3استمر البرنامج لمدة حوالي : الزماني•  

.مرورًا بالتدريب النظري والعملي، وانتهاءً بالتطبيق الميداني، من التسجيل والترشيحبدءًا 

(:الأساسيون)المباشرون المستفيدون •

(.من الجنسين)شاباً وفتاة 60: عدد المشاركين•  

.سنة35إلى 18الشباب والفتيات من : الفئة العمرية•  

.والقرى التابعة لهاصامطةطلاب جامعيون، خريجون، وشباب متطوعون من محافظة : المؤهلات•  

.  بهدف بناء قيادات تطوعية متعددة المهارات( طلاب، موظفون، أصحاب مهن حرة)متنوعة : الخلفيات•  
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المشروعمراحل

المرحلة الثالثةالمرحلة الثانيةالمرحلة الأولى

(شهر واحد)التطبيق الميداني (أسابيع6)التدريب العملي (أسابيع4)التدريب النظري 

القيادة المؤثرة

مهارات التواصل

الذكاء العاطفي

إدارة الوقت

أخلاقيات العمل التطوعي

محاكاة مواقف ميدانية

إدارة الحشود

الاستقبال والإرشاد

الإسعافات الأولية

توزيع المشاركين على فرق عمل إشراف

ميداني، تقييم الأداء
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المشروعمخرجات

(.متوسطًا)متطوعًا مؤهلاً 60تخريج •  

.إعداد دليل تطوعي مصغر•  

.تكوين فرق قيادية شبابية•  

.قاعدة بيانات للمتطوعين الجاهزين للمواسم•  

.تقارير ميدانية وتقييمات فردية•  
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(بالمخططالفعليمقارنة)للمشروعالزمنيالأداء

المرحلة
المدة 

المخططة
المدة 
الفعلية

نسبة 
الملاحظاتالإنجاز

التسجيل

والترشيح

تم الالتزام بالجدول الزمني بدقة%100أسبوعأسبوع

تنفيذ جميع الجلسات المقررةتم%100أسابيع4أسابيع4يالتدريب النظر

3+أسابيع6أسابيع6يالتدريب العمل

أيام 

حسب تم إضافة جلسات تعزيزية105%

الحاجة

ازةكامل مع تغطية ميدانية ممتتنفيذ%100أسابيع4أسابيع 4دانيالتطبيق المي

لنهائية شمل استبانات الرضا والتقارير ا%100أيام6أسبوعامالتقييم والخت

يةتنفيذ كامل مع مرونة طفيفة إيجاب%100أيام3+أشهر3أشهر3الإجمالي
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(بالمخططالفعليمقارنة)للمشروعالماليالأداء

الملاحظاتالزيادة/التوفير(ريال)الفرق(ريال)الفعلي(ريال)المخططالبند

استخدام موردين محليينتوفير200-6,0005,800حقائب تدريبية

تطوعوا بعض المدربينتوفير500-18,00017,500مكافآت المدربين

 ً جزئيا

إدارة فعالة للوجباتتوفير300-7,5007,200ضيافة وتغذية

شراء مواد إضافية للجودةزيادة طفيفة500+5,0005,500مواد تنظيمية ميدانية

خصم المركباتتوفير300-9,0008,700زي موحد للمتطوعين

-توفير200-10,0009,800إشراف إداري وتنظيمي

-توفير100-2,5002,400شهادات وطباعة

لم تحدث طوارئ كبيرةتوفير800-2,0001,200احتياطي طوارئ

تنفيذ اقتصادي%3.17توفير 1,900-60,00058,100الإجمالي
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الرضاقياس–النجاحقصص–الإنجازاتأبرز

%(.80ة متجاوز)اجتياز جميع المشاركين للتقييم النهائي بنسبة نجاح عالية •  

.ساعة خدمة ميدانية فعلية200تنفيذ أكثر من •  

ت بنسبة تجاوز( الحجاج والمعتمرين والجهات المنظمة)رضا المستفيدين •  

95.%
.يةتكوين فرق عمل متماسكة قادرة على الاستمرار في الدفعات المستقبل•  

.إدراج المشاركين في قاعدة بيانات متطوعي الجمعية•  
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وتوثيقصور
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خاتمة

.  ياً ووطنياً مستدامًايمثل برنامج إعداد القيادات التطوعية استثمارًا نوعياً ناجحًا في شباب منطقة جازان، حقق أثرًا اجتماع

ا لتعزيز نشكر جميع الشركاء، المدربين، والمشاركين على جهودهم المباركة، ونتطلع إلى استمرار هذه المبادرة سنويً 

واعيةدور الجمعية في خدمة ضيوف الرحمن وبناء قيادات مجتمعية 

.تقبل منا واجعل عملنا خالصًا لوجهك الكريماللهم 

البريد الإلكتروني
fdas2024.sa@gmail.com

إعداد التقرير

(رواسم)جمعية التنمية الأسرية بصامطة فريق 
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